
Indicatorii de performanta ai managementului spitalului pe anul 2008

Nume spital: SPITALUL "FILISANILOR" FILIASI
Tip spital (conf. Ordin MSP 1&'(/14.09.200() : &

-ategoria de indicatori

-
od

 s
ec

tie

.enumire indicator

Valoarea 
indicatorilor 

propusi in anul 
2008

Valoarea 
indicatorilor 
realizati pe 

perioada 01.12-
31.12.2008

A
Indicatori de management al 
resurselor umane

1 Numar mediu de bolnavi externati (spitalizare continua) 
pe un medic

290
296

A
2 Numar mediu de bolnavi externati la o asistenta 

medicala
90

106
A 3 Proportia medicilor din totalul personalului angajat 1',8 16,80

A
4 Proportia personalului medical din totalul personalului 

angajat al spitalului
'0

61,05

A
& Proportia personalului medical cu studii superioare din 

totalul personalului medical
30

31,70

A
' Numarul mediu de consultatii efectuate in ambulatoriu 

pe un medic
920

1016

A
( Numar mediu de consultatii pe medic in camera de 

garda / UPU
2'0

599,00

B
Indicatori de utilizare a 
serviciilor

1 Numarul de pacienti externati - total spital si pe fiecare 
sectie *

(000,00
(09'

B C*+RURG+E 1200 1498
B O.R.2 250 270
B 3ED+C+NA +NTERNA 1880 1824
B OBSTRET+CA G+NECO2OG+E 1700 1684
B PED+ATR+E 1275 1266
B NEONATO2OG+E 340 297
B OFTA3O2OG+E 40 45

NEURO2OG+E 315 212

B
2 Durata medie de spitalizare total spital si pe fiecare 

sectie * (,00 ','1
B C*+RURG+E 7,40 6,99
B O.R.2 7,00 6,62
B 3ED+C+NA +NTERNA 7,40 7,09
B OBSTRET+CA G+NECO2OG+E 6,00 5,78
B PED+ATR+E 7,10 6,75
B NEONATO2OG+E 5,80 5,15
B OFTA3O2OG+E 4,55 4,53

NEURO2OG+E 8,30 8,15
B 3.a +ndicele de utilizare a paturilor (zile) 30& 305
B 3.b Rata de utilizare a paturilor (%) 84 83,56

B
4 Proportia pacientilor internati din totalul pacientilor 

prezentati la camera de garda (%)
&0

37,6
B & Proportia urgentelor din totalul pacientilor internati (%) &0 58,88

B
' +ndicele de complexitate al cazurilor pe spital si pe 

fiecare sectie * 0,'0(8 0,(882
B C*+RURG+E 0,6054 0,8918
B O.R.2 0,6406 1,0630
B 3ED+C+NA +NTERNA 0,6402 0,7611
B OBSTRET+CA G+NECO2OG+E 0,6039 0,6711
B PED+ATR+E 0,7001 0,8427
B NEONATO2OG+E 0,6240 0,7262
B OFTA3O2OG+E 0,4405 0,4588

NEURO2OG+E 0,6105 0,7035

B

( Procentul pacientilor cu interventii chirurgicale din totalul 
pacientilor externati din sectiile chirurgicale (%)*

&3,33 '',(4
B C*+RURG+E 45 55,74
B O.R.2 70 49,26
B OBSTRET+CA G+NECO2OG+E 45 78,86

OFTA3O2OG+E 84,44

B
8 Procentul pacientilor cu complicatii si co-morbiditati din 

totalul pacientilor externati (%)* 80,00 98,0(
B C*+RURG+E 81,20 99,33
B O.R.2 82,20 99,63
B 3ED+C+NA +NTERNA 77,25 99,84
B OBSTRET+CA G+NECO2OG+E 83,31 98,34
B PED+ATR+E 82,90 89,02
B NEONATO2OG+E 75,80 99,33
B OFTA3O2OG+E 78,10 100,00

NEURO2OG+E 81,20 99,06
B 9 Numar de consultatii in ambulatoriu 25000 2(434
B % internari in urgenta din total internari* (cf. anexei 2) 20,57 21,00
B C*+RURG+E 7 20,00
B O.R.2 23 10,00
B 3ED+C+NA +NTERNA 60 55,00
B OBSTRET+CA G+NECO2OG+E 37 40,00
B PED+ATR+E 7 11,00



B OFTA3O2OG+E 0 0,00
NEURO2OG+E 10 11,00

-
Indicatori economico-
financiari

1 Executia bugetara fata de bugetul aprobat (%)
90 90,00

-
2 Structura cheltuielilor pe tipuri de servicii si in functie de 

sursele de finantare:
100

100,00

-
2.a Proportia cheltuielilor cu servicii de urgenta in total 

cheltuieli (%)
0

0,00

-
2.b Proportia cheltuielilor pentru servicii paraclinice in total 

cheltuieli (%)
1,5

1,50

-
2.c Proportia cheltuielilor pentru servicii de spitalizare 

continua in total cheltuieli (%)
89

88,00

-
2.d Proportia cheltuielilor pentru servicii de spitalizare de zi 

in total cheltuieli (%)
2,5

2,30

-
2.e Proportia cheltuielilor pentru servicii in ambulatoriul de 

specialitate in total cheltuieli (%)
7

6,90
- 3 Procentul veniturilor proprii din total venituri (%) 10 13,90

-
4 Procentul cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor 

spitalului (%)
79

67,31

-
& Procentul cheltuielilor cu bunuri si servicii din totalul 

cheltuielilor spitalului (%)
20

29,80

-
' Procentul cheltuielilor cu medicamente din totalul 

cheltuielilor spitalului (%)
6

6,18

-
( Procentul prevederilor de cheltuieli cu medicamente in 

total prevederi cheltuieli cu bunuri si servicii (%)
27

20,74
- 8 Procentul cheltuielilor de capital in total cheltuieli (%) 1 2,89
- 9 Costul mediu pe zi de spitalizare 185 167,88
. Indicatori de calitate 1 Rata mortalitatii generale
. % pacienti externati prin deces* 0,21 0,04

.
% pacienti decedati la 24 ore de la internare* (cf anexei 
2)

0,14
0,01

. C*+RURG+E 0,17 0,00

. O.R.2 0,11 0,00

. 3ED+C+NA +NTERNA 0,18 0,0&

. OBSTRET+CA G+NECO2OG+E 0,14 0,00

. PED+ATR+E 0,12 0,00

. NEONATO2OG+E 0,12 0,00

. OFTA3O2OG+E 0,14 0,00
NEURO2OG+E 0,14 0,00

.
2 Proportia pacientilor decedati la 48 de ore de la 

interventia chirurgicala 
0,13

0,00
. C*+RURG+E 0,28 0,00
. O.R.2 0,11 0,00
. OBSTRET+CA G+NECO2OG+E 0,13 0,00
. OFTA3O2OG+E 0,00 0,00

.
3 Rata infectiilor nozocomiale - pe total spital si pe fiecare 

sectie
0,28

0,0001

.
4 Rata pacientilor reinternati (fara programare)intervalul de 

30 de zile de la externare
0,14

0,00

.
& +ndice de concordanta intre diagnosticul la internare si 

diagnosticul la externare* 75,00 8(,42
. C*+RURG+E 74,23 71,43
. O.R.2 60,66 31,85
. 3ED+C+NA +NTERNA 80,83 90,84
. OBSTRET+CA G+NECO2OG+E 80,48 98,40
. PED+ATR+E 73,02 95,89
. NEONATO2OG+E 72,44 98,32
. OFTA3O2OG+E 83,49 100,00

NEURO2OG+E 83,43 85,85

.
' Procentul pacientilor internati si transferati catre alte 

spitale (%)* 2,80 1,00
. C*+RURG+E 2,00 0,13
. O.R.2 1,00 0,00
. 3ED+C+NA +NTERNA 3,00 0,22
. OBSTRET+CA G+NECO2OG+E 2,00 1,43
. PED+ATR+E 4,15 1,82
. NEONATO2OG+E 6,20 4,38
. OFTA3O2OG+E 1,25 0,00

NEURO2OG+E 1,25 0,00
. ( Numar reclamatii/plangeri ale pacientilor 10 2,00

MANAGER,                     .IRE-TOR ME.I-AL, .IRE-TOR FINAN-IAR -ONTABIL,
    DR. DU3+TRU +OANA                DR. GEORGESCU 3AR+ANA     Ec. COS3A E2+SABETA

* - pentru indicatorii cu asterix se va completa pentru total spital si pentru fiecare sectie 
conform anexei 2 din Ordinul 1&'(. .e asemenea, se vor introduce randuri suplimentare pt 
acesti indicatori conform sectiilor spitalului


