
Indicatorii de performanta ai managementului spitalului pe anul 2010

Nume spital: SPITALUL "FILISANILOR" FILIASI

Tip spital (conf. Ordin MSP 1567/14.09.2007) : 5
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Denumire indicator

Realizati 

2010

A

Indicatori de management al 

resurselor umane

1 Numar mediu de bolnavi externati (spitalizare continua) 

pe un medic 278

A

2 Numar mediu de bolnavi externati la o asistenta medicala

85

Numar bolnavi internati la o infirmiera 320

A 3 Proportia medicilor din totalul personalului angajat 16,50

A

4 Proportia personalului medical din totalul personalului 

angajat al spitalului 63,00

A

5 Proportia personalului medical cu studii superioare din 

totalul personalului medical 31,75

A

6 Numarul mediu de consultatii efectuate in ambulatoriu pe 

un medic 1912

A 7 Numar mediu de consultatii pe medic in CPU 835,00

B

Indicatori de utilizare a 

serviciilor

1 Numarul de pacienti externati - total spital si pe fiecare 

sectie * 6390

B CHIRURGIE 1089

B MEDICINA INTERNA 1382

B NEONATOLOGIE 309

B NEUROLOGIE 423

B OBSTRETICA GINECOLOGIE 1509

B ORL 282

PEDIATRIE 1396

B

2 Durata medie de spitalizare total spital si pe fiecare 

sectie * 6,15

B CHIRURGIE 6,78

B MEDICINA INTERNA 6,65

B NEONATOLOGIE 4,77

B NEUROLOGIE 6,66

B OBSTRETICA GINECOLOGIE 5,53

B ORL 6,55

PEDIATRIE 5,90

B 3.a Indice de utilizare a paturilor (zile) 256,41

CHIRURGIE 244,47

MEDICINA INTERNA 207,78

NEONATOLOGIE 184,25

NEUROLOGIE 562,40

OBSTRETICA GINECOLOGIE 278,63

ORL 369,60

PEDIATRIE 293,36

B 3.b Rata de utilizare a paturilor (%) 70,25

CHIRURGIE 66,98

MEDICINA INTERNA 56,93

NEONATOLOGIE 50,48

NEUROLOGIE 154,08

OBSTRETICA GINECOLOGIE 76,34

ORL 101,26

PEDIATRIE 80,37

B

4 Proportia pacientilor internati din totalul pacientilor 

prezentati la camera de garda (%) 45,02

B 5 Proportia urgentelor din totalul pacientilor internati (%) 66,62

B

6 Indicele de complexitate al cazurilor pe spital si pe 

fiecare sectie *
01.01-31.03.2010 

0.9412

01.04. - 

31.12.2010 

0.8405

B CHIRURGIE 1,2646 0,8890

B MEDICINA INTERNA 0,8263 0,8351

B NEONATOLOGIE 0,4930 0,4841

B NEUROLOGIE 0,8469 1,0787

B OBSTRETICA GINECOLOGIE 0,8409 0,8280



B ORL 1,4864 0,9100

PEDIATRIE 0,8766 0,8198

B

7 Procentul pacientilor cu interventii chirurgicale din totalul 

pacientilor externati din sectiile chirurgicale (%)*

62,88

B CHIRURGIE 64,10

B O.R.L 60,64

B OBSTRETICA GINECOLOGIE 62,43

B

8 Procentul pacientilor cu complicatii si co-morbiditati din 

totalul pacientilor externati (%)* 99,77

B CHIRURGIE 99,45

B MEDICINA INTERNA 99,86

B NEONATOLOGIE 99,35

B NEUROLOGIE 100,00

B OBSTRETICA GINECOLOGIE 99,80

B ORL 100,00

PEDIATRIE 99,86

B 9 Numar de consultatii in ambulatoriu 21028

B % internari in urgenta din total internari* (cf. anexei 2) 52,56

B CHIRURGIE 75,21

B MEDICINA INTERNA 39,51

B NEONATOLOGIE 0

B NEUROLOGIE 66,67

B OBSTRETICA GINECOLOGIE 78,33

ORL 35,11

PEDIATRIE 73,07

C

Indicatori economico-

financiari

1 Executia bugetara fata de bugetul aprobat (%)

99,99

C

2 Structura cheltuielilor pe tipuri de servicii si in functie de 

sursele de finantare:

C

2.a Proportia cheltuielilor cu servicii de urgenta in total 

cheltuieli (%)

C

2.b Proportia cheltuielilor pentru servicii paraclinice in total 

cheltuieli (%) 1,15

C

2.c Proportia cheltuielilor pentru servicii de spitalizare 

continua in total cheltuieli (%) 82,94

C

2.d Proportia cheltuielilor pentru servicii de spitalizare de zi in 

total cheltuieli (%) 8,09

C

2.e Proportia cheltuielilor pentru servicii in ambulatoriul de 

specialitate in total cheltuieli (%) 3,58

C 3 Procentul veniturilor proprii din total venituri (%) 13,88

C

4 Procentul cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor 

spitalului (%) 66,78

C

5 Procentul cheltuielilor cu bunuri si servicii din totalul 

cheltuielilor spitalului (%) 32,34

C

6 Procentul cheltuielilor cu medicamente din totalul 

cheltuielilor spitalului (%) 7,8

C

7 Procentul prevederilor de cheltuieli cu medicamente in 

total prevederi cheltuieli cu bunuri si servicii (%) 24,12

C 8 Procentul cheltuielilor de capital in total cheltuieli (%) 0,88

C 9 Costul mediu pe zi de spitalizare 175,12

D Indicatori de calitate 1 Rata mortalitatii generale 0,02

D % pacienti externati prin deces* 0,02

D

% pacienti decedati la 24 ore de la internare* (cf anexei 

2) 0

D CHIRURGIE 0

D MEDICINA INTERNA 0,07

D NEONATOLOGIE 0

D NEUROLOGIE 0

D OBSTRETICA GINECOLOGIE 0

D ORL 0

PEDIATRIE 0

D

2 Proportia pacientilor decedati la 48 de ore de la 

interventia chirurgicala 0

D CHIRURGIE 0

D O.R.L 0

D OBSTRETICA GINECOLOGIE 0

D

3 Rata infectiilor nozocomiale - pe total spital si pe fiecare 

sectie 0,06

D

4 Rata pacientilor reinternati (fara programare)intervalul de 

30 de zile de la externare 0



D

5 Indice de concordanta intre diagnosticul la internare si 

diagnosticul la externare* 90,63

D CHIRURGIE 81,54

D MEDICINA INTERNA 92,11

D NEONATOLOGIE 98,06

D NEUROLOGIE 98,35

D OBSTRETICA GINECOLOGIE 96,09

D ORL 78,37

PEDIATRIE 88,83

D

6 Procentul pacientilor internati si transferati catre alte 

spitale (%)* 1,13

D CHIRURGIE 0,28

D MEDICINA INTERNA 0,80

D NEONATOLOGIE 3,88

D NEUROLOGIE 0,00

D OBSTRETICA GINECOLOGIE 1,46

D ORL 0,00

PEDIATRIE 1,72

D 7 Numar reclamatii/plangeri ale pacientilor 0,00

MANAGER, DIRECTOR MEDICAL,

DR. DUMITRU IOANA DR. GEORGESCU MARIANA

                    DIRECTOR ECONOMIC,

EC. COSMA ELISABETA

* - pentru indicatorii cu asterix se va completa pentru total spital si pentru fiecare sectie 

conform anexei 2 din Ordinul 1567. De asemenea, se vor introduce randuri suplimentare pt 

acesti indicatori conform sectiilor spitalului


