
   Indicatorii de performanta ai managementului spitalului pe anul 2���
Nume spital: SPITALUL FILISANILOR                                                                                                                                                                                                                                         
Tip spital (conf. Ordin MSP �$%&/�4.�9.2��&) : ORASENES,
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A

Indicatori de 
management al 
resurselor umane

� Numar mediu de bolnavi externati pe 
un medic

4$2,�4

4$2,�4

4�8

A
2 Numarul mediu de consultatii pe un 

medic in ambulatoriu 2333,33
2%2$,$%

4�82

A

3 Numar mediu de consultatii pe un 
medic in camera de garda/UPU/CPU

��$3,8$

�2%$,9

$�,��

A
4 Proportia medicilor din totalul 

personalului �%,$� �%,94 8,$9

A

$ Proportia personalului medical din 
totalul personalului angajat al 
spitalului %3,�� %$,�3 $$,4$

A

% Proportia personalului medical cu 
studii superioare din totalul 
personalului medical 3�,&$ 3�,93 �&,&�

B

Indicatori de utilizare 
a serviciilor

� Numarul de bolnavi externati - total si 
pe sectii *

Spital %33� %33� ��894
2051 ,HIRURGIE ��$� &9� �94�
1071 ME-I,INA INTERNA �%$� �89� 4�$
1202 NEONATOLOGIE 32� 34$ 2�98
1231 NEUROLOGIE 2$� 3&2 $$2
2191 OBSTRETI,A GINE,OLOGIE �4$� �3%& �8�4
2221 ORL 2$� 298 323
1252 PE-IATRIE �3%� �2%2 �8$

B
2 Durata medie de spitalizare, pe spital 

si pe fiecare sectie *
Spital %,3� %,2& &,��

2051 ,HIRURGIE %,8� &,�8 &,$9
1071 ME-I,INA INTERNA %,9� %,8$ &,4$
1202 NEONATOLOGIE %,�� $,�� $,94
1231 NEUROLOGIE %,$� %,�% 8,9�
2191 OBSTRETI,A GINE,OLOGIE %,$� $,%$ $,44
2221 ORL $,�� $,4� %,�&
1252 PE-IATRIE %,$� %,�9 %,38

B
3 Rata de utilizare a paturilor (%) pe 

spital si pe fiecare sectie*
Spital &&,22 &�,�4 &9,2�

2051 ,HIRURGIE %$,2� $�,$4
1071 ME-I,INA INTERNA %9,32 &9,3$
1202 NEONATOLOGIE %$,&$ $9,2$
1231 NEUROLOGIE 89,�4 �2�,92
2191 OBSTRETI,A GINE,OLOGIE $%,�3 &�,�4
2221 ORL %8,49 88,99
1252 PE-IATRIE 9%,&� 8&,�2

B

4 Indicele de complexitate a cazurilor, 
pe spital si pe fiecare sectie *

��.��. - 
3�.�$.2��

�

��.�%. - 
3�.�2.2��

�

Spital �,82�� �,�%22 �,�3$8 �,%%&$
2051 ,HIRURGIE �,98�� �,2842 �,23�� �,832�
1071 ME-I,INA INTERNA �,82�� �,92&$ �,�%�3 �,%&9�
1202 NEONATOLOGIE �,43�� �,&�$$ �,%%22 �,294�
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1231 NEUROLOGIE �,�4�� 2,2�99 �,93&2 �,829�
2191 OBSTRETI,A GINE,OLOGIE �,84�� �,9%$� �,9332 �,$99�
2221 ORL �,83�� �,3�2� �,9�89 �,%4&�
1252 PE-IATRIE �,82�� �,9384 �,84$% �,$2��

B

$ Procentul bolnavilor cu interventii 
chirurgicale din totalul bolnavilor 
externati din sectiile chirurgicale (%)*

Spital 4�,�� %�,�% 42,8&
2051 ,hirurgie generala $�,�� %9,%% $3,2%
2191 Obstetrica- ginecologie 4�,�� $&,$& 4�,�4
2211 ORL 3�,�� $$,�3 34,2�

B

% Proportia bolnavilor internati cu 
programare din totalul bolnavilor 
internati, pe spital si pe fiecare sectie*

Spital �9,��% 2�,�3
2051 ,HIRURGIE �$,��% �,��
1071 ME-I,INA INTERNA 3�,��% 29,42
1202 NEONATOLOGIE �,��% �,��
1231 NEUROLOGIE 4�,��% 32,3�
2191 OBSTRETI,A GINE,OLOGIE 2$,��% 33,2�
2221 ORL ��,��% 2�,&4
1252 PE-IATRIE 2�,��% 3,82

B

& Proportia urgentelor din totalul 
bolnavilor internati, pe spital si pe 
fiecare sectie*
Spital $9,8%% $%,$2 $9,��%

2051 ,HIRURGIE &�,��% &�,$$ $&,2%%
1071 ME-I,INA INTERNA 2$,��% 28,4$ 43,2�%
1202 NEONATOLOGIE 99,��% ���,�� 9�,%�%
1231 NEUROLOGIE $�,��% $$,%$ $8,83%
2191 OBSTRETI,A GINE,OLOGIE &�,��% $4,$� &3,4%%
2221 ORL 3$,��% 34,$% 33,83%
1252 PE-IATRIE &�,��% 8$,�� $2,4�%

B

8 Proportia bolnavilor internati cu bilet 
de trimitere din totalul bolnavilor 
internati, pe spital si pe fiecare sectie*

Spital 2%,8%% 43,48
2051 ,HIRURGIE ��,��% 28,4$
1071 ME-I,INA INTERNA %�,��% &�,$$
1202 NEONATOLOGIE �,��% �,��
1231 NEUROLOGIE 3$,��% 44,3$
2191 OBSTRETI,A GINE,OLOGIE 3�,��% 4$,$�
2221 ORL 4$,��% %$,44
1252 PE-IATRIE 8,��% �4,9�

B
9 Numarul consultatiilor acordate in 

ambulatoriu 2���� 23%3� 2��28
�� Proportia serviciilor med spitalicesti 

acordate prin spit.de zi din totalul 
serviciilor medicale spitalicesti 
acordate, pe spital si pe fiecare sectie

Spital 34,�% 3�,�2
2051 ,HIRURGIE $� 38,3�
1071 ME-I,INA INTERNA 9$ 42,%2
1202 NEONATOLOGIE � �,��
1231 NEUROLOGIE $ 2,9%
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2191 OBSTRETI,A GINE,OLOGIE 3$ 4�,�%
2221 ORL $ 3,3%
1252 PE-IATRIE �$ �&,$�

,
Indicatori economico-
financiari

� .xecutia bugetara fata de bugetul de 
cheltuieli aprobat (%)

99,��%

99,��%

9%.��%

,
2 Procentul cheltuielilor de personal din 

totalul cheltuielilor spitalului (%) &�,��%
$8%

%%,89%

,

3 Procentul cheltuielilor de personal din 
totalul sumelor decontate de casele 
de asig.de sanat.din /ondul national 
unic de asig.sociale de sanat.pt 
serviciile medicale furnizate, precum 
si din sumele asigurate din bugetul 
MS cu aceasta destinatie

&$,��%

%9,��%

,

4 Procentul cheltuielilor cu 
medicamente din totalul cheltuielilor 
spitalului (%) %,��%

8,��%

$,8&%

,
$ Costul mediu pe zi de spitalizare, pe 

fiecare sectie* 2�8
2�4,��

9,33
2051 CHIRURGI. 2&% 2$2,&�
1071 M.DICINA INT.RNA �$4 �42,�2
1202 N.ONATOLOGI. �&9 �83,23
1231 N.UROLOGI. �$� �42,3�
2191 OBSTR.TICA GIN.COLOGI. 2%� 22�,%4
2221 ORL ��9 �29,9�
1252 P.DIATRI. �$& �4�,4�

,
% Procentul veniturilor proprii din totalul 

veniturilor spitalului (%) %,��%
�4,��%

��,&3%

- Indicatori de calitate
� Rata mortalitatii intraspitalicesti, pe 

total spital si pe fiecare sectie*
Spital �,24 �,�8 �,$3%

2051 ,HIRURGIE �,29 �,�3 �,$$%
1071 ME-I,INA INTERNA �,3� �,�% �,22%
1202 NEONATOLOGIE �,%3 �,29 �,$%%
1231 NEUROLOGIE �,8� �,�� 4,�%%
2191 OBSTRETI,A GINE,OLOGIE �,�& �,�� �,��%
2221 ORL �,�� �,�� �,�3%
1252 PE-IATRIE �,�$ �,�� �,23%

-
2 Rata infectiilor nozocomiale - pe total 

spital si pe fiecare sectie
�

Spital �,%�% �,�3 �,�%
2051 ,HIRURGIE �,%�% �,�3
1071 ME-I,INA INTERNA �,&�% �,��
1202 NEONATOLOGIE �,$�% �,��
1231 NEUROLOGIE �,%�% �,��
2191 OBSTRETI,A GINE,OLOGIE �,%�% �,�&
2221 ORL �,4�% �,��
1252 PE-IATRIE �,%�% �,��

-

3 Rata bolnavilor reinternati in 
intervalul de 30 de zile de la 
externare

3,$� $,�� 4,��

4 Indice de concordanta intre 
diagnosticul la internare si 
diagnosticul la externare*
Spital 8&,�� 89,92 �,&4

2051 ,HIRURGIE 83,�� 8$,2� �,&9
1071 ME-I,INA INTERNA 8&,�� 83,29 �,&3



,ategoria de 
indicatori

,
od

 s
ec

tie

-enumire indicator

Valoarea 
indic. 

propusi       
2���

Valoare
a indic. 
realiz. 
in anul 
2���

Val.indicator
i conf. 

Ord.MSP 
�$%&/�4.�9.2
��& pe tip de 

1202 NEONATOLOGIE 94,%9 9%,$2 �,&�
1231 NEUROLOGIE 94,�� 99,�9 �,&2
2191 OBSTRETI,A GINE,OLOGIE 93,�� 98,�2 �,%�
2221 ORL &$,�� 99,%% �,92
1252 PE-IATRIE 83,�� 8&,48 �,&3

-

$ Procentul bolnavilor transferati catre 
alte spitale din totalul bolnavilor 
internati (%)*
Spital �,��% �,82 $9,��%

2051 ,HIRURGIE �,29% �,%3 �,�3%
1071 ME-I,INA INTERNA �,%�% �,�% �,9%%
1202 NEONATOLOGIE 3,38% 2,32 �,�2%
1231 NEUROLOGIE �,��% �,2& �,8�%
2191 OBSTRETI,A GINE,OLOGIE �,��% �,8� �,$8%
2221 ORL �,��% �,�� �,�9%
1252 PE-IATRIE �,&%% �,9� �,&3%

-
% Numar reclamatii/plangeri ale 

pacientilor $ � �

       MANAGER,
DR.DUMITRU IOANA Dr. Georgescu Mariana .c. Cosma .lisabeta

-irector Financiar ,ontabil,

* - pentru indicatorii cu asterix se va completa pentru total spital si 
pentru fiecare sectie conform anexei 2 din Ordinul �$%&. -e 
asemenea, se vor introduce randuri suplimentare pt acesti 
indicatori conform sectiilor spitalului

-irector Medical,


